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Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan (TELK)

tehtavat

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunta toimii ensimmaisena muutoksenhakuasteena kaikissa

tyoeldkeasioissa. Muutoksenhakulautakunnan paatoksiin haetaan muutosta vakuutusoikeudelta, joka on

tyoeldkeasioiden ylin oikeusaste.

Muutoksenhakulautakunnan tehtdvéana on yksittdisten valitus-
asioiden ja eldkelaitosten lainvoimaisten paatdsten poistamista kos-
kevien hakemusasioiden ratkaiseminen. Tyoeldkeasioiden muutoksen-
hakulautakunnan toiminta riippumattomana muutoksenhakuelimend
perustuu siitd 26.8.2005 annettuun ja 1.1.2006 voimaan tulleeseen la-
kiin (677/2005).

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan paatoksiin haetaan
muutosta vakuutusoikeudelta, joka on tydeldkeasioiden ylin oikeus-
aste. Poikkeuksellisesti muutoksenhakulautakunnan p&atoksiin ulko-
maanedustuksen virkamiehen puolisolle maksettavasta korvauksesta
on haettava muutosta korkeimmalta hallinto-oikeudelta.

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnasta annetussa laissa
(677/2005) on saddetty muun muassa muutoksenhakulautakunnan

KKO

KHO

rahoituksesta, talousarvion paattamisestd ja tilinpadtoksen hyvaksy-
misestd. Muutoksenhakulautakunta perii kustannuksiensa kattami-
seksi tyoeldkelaitoksilta vuosittaisen oikeushallintomaksun. Maksun
madran vahvistaa Finanssivalvonta ja se maaraytyy tyoeldkelaitoksissa
madraamisvuotta edeltdvana vuonna vakuutettujen tybansioiden ja
tyotulojen perusteella.

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan toimielinten ja
toimihenkildiden tehtévistd ja toimivaltuuksista on maaratty muu-
toksenhakulautakunnan tydjarjestyksessa. Asioiden kasittelyssa muu-
toksenhakulautakunnassa sovelletaan hallintolainkdyttélakia ja lakia
oikeudenkaynnin julkisuudesta hallintotuomioistuimissa seka lakia
oikeudenkdynnin viivdstymisen hyvittamisesta.

Muutoksenhakulautakunnan
ratkaisutoiminnassa
padasiassa sovellettavat lait:

Tyontekijan eldkelaki
(395/2006), TyEL

Julkisten alojen eldkelaki
(81/2016), JUEL

Hovi- Vakuutus- Hallinto- Yrittsjan elakelaki
oikeus oikeus oikeus (1272/2006), YEL
; Maatalousyrittajan eldkelaki
(1280/2006), MYEL
f Merimieseldkelaki
' (1290/2006), MEL
i Opinto-
Kardja- . avia TELK tuen SAMU
oikeus mitk
Lilkenne- Tapaturma- Elike- Tyotto-
vakuutus- vakuutus- [~ KELA myys- Kunta
laitokset laitokset kassat

Kuva 1. Sosiaalivakuutuksen muutoksenhakujarjestelma
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Muutoksenhakulautakunnan jasenet

Muutoksenhakulautakuntaan kuului vuonna 2019 paatoiminen puheenjohtaja, neljd varapuheenjohtajaa,
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien yhteinen varajasen seka 24 varsinaista jasenta ja heidan varaja-

senensa.

. Valtioneuvosto nimitti 29.12.2016 sosiaali- ja terveysministerion
esityksesta tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnasta annetun
lain (677/2005) 3 §:n nojalla muutoksenhakulautakunnan jasenet vii-
den vuoden toimikaudeksi 1.1.2017-31.12.2021.

Muutoksenhakulautakuntaan kuului vuonna 2019 pdétoiminen
puheenjohtaja, nelja varapuheenjohtajaa, puheenjohtajan ja varapu-
heenjohtajien yhteinen varajasen sekd 24 varsinaista jasentd ja hei-
dén varajasenensa. Varapuheenjohtajat ja jasenet ovat sivutoimisia.
Lautakunnan jasenet toimivat tuomarinvastuulla, ja puheenjohtajan,
varapuheenjohtajan ja jasenen oikeudesta pysya tehtdvédssdan on
voimassa, mitd tuomarinviran haltijoista sdddetaan. Kukin jasen antaa
tuomarinvakuutuksen toimikautensa alussa, jos han ei ole tehnyt sita

aikaisemmin.
Sivutoimisille varapuheenjohtajille ja jasenille maksetaan palkkioi-
ta hallintojaoston hyvaksyman palkkiosd@annén mukaan seuraavasti:

varapuheenjohtaja laakarijasen jasen
kokouspalkkio, € 210,00 165,00 145,00
asiakohtainen 11,07 35,00 731

palkkio, €




Tyoelakeasioiden muutoksenhakulautakunnan kokoonpano vuonna 2019

Puheenjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti Petteri Immonen

Puheenjohtajan ja varapuheenjohtajien varajasen

Varatuomari Olli Puustinen

Tyoeldkeasioihin perehtyneet jasenet

Filosofian maisteri Harri Isokorpi

Oikeustieteen kandidaatti Kimmo Kangasjrvi
Varatuomari Kristiina Piilola

Oikeustieteen maisteri Milja Tiainen
Yhteiskuntatieteiden maisteri Ulla-Maija Rajakangas

Ladkarijasenet

LKT, ortopedian ja traumatologian dosentti Aarne Kivioja
Fysiatrian erikoislaakari Kia Pelto-Vasenius

Fysiatrian erikoislaakari, LT, dosentti Kaija Puustjdrvi-Sunabacka
Psykiatrian erikoisladkari Roope Raassina

Sisatautien ja kardiologian erikoislaakari llkka Tierala

Tyoelamaa ja tyomarkkinaolosuhteita tuntevat jasenet

Lakiasiainjohtaja Markus Aimdld

Johtava asiantuntija Vesa Rantahalvari

Johtava asiantuntija Riitta Wérn

Asiantuntija Minna Etu-Seppadild

Johtava tydmarkkinalakimies Lauri Niittyld 6.11.2019 saakka ja
7.11.2019 alkaen tyémarkkina asiamies Merja Renko
Tydymparistoasiantuntija Jouni Salonen

Sosiaalipoliittinen asiantuntija Tuuli Glantz 6.11.2019 saakka ja
7.11.2019 alkaen asiantuntija Alli Tiensuu

Johtava asiantuntija Katri Ojala 28.2.2019 saakka ja 1.3.2019 alka-
en asiantuntija Anu Tuovinen

Lakimies Samppa Koskela

Lakimies Keijo Tarnanen

Yrittdjatoiminnan olosuhteita tuntevat jasenet
Toimitusjohtaja Tiina Oksala

Tyomarkkina-asioiden paallikkd Harri Hellstén
Maatalousyrittajatoiminnan olosuhteita tuntevat jasenet

Teologian tohtori, agronomi Virpi Siitonen
Tutkimuspaallikkd Juha Lappalainen

Varapuheenjohtajat

Varatuomari Kirsi Pdivénsalo

Oikeustieteen kandidaatti Mika Mdnttdri

Oikeustieteen kandidaatti Tiina Muinonen

Varatuomari Kirsi Aijcilc 28.2.2019 saakka ja 1.3.2019 alkaen vara-
tuomari Lauri Pelkonen

Varajasenet

Kauppatieteiden maisteri Susanna Grimm-Vikman
Oikeustieteen kandidaatti Virpi Korhonen
Oikeustieteen kandidaatti Kari Peltonen
Varatuomari Pekka Paaermaa

Oikeustieteen kandidaatti Virva Walo

Varajasenet

Ty6terveyshuollon erikoislaakari Petri Nieminen

Neurologian erikoislaakari Sari Atula

Fysiatrian ja yleisladketieteen erikoisladkari Seppo Villanen
Yleisladketieteen ja fysiatrian erikoisladkari Jukka Pekka Kouri
9.4.2019 alkaen vastaava tyoterveyslaakari, LT Aarne Laakkonen

Varajasenet

Asiantuntija Katja Leppdinen

Asiantuntija Mika Kdrkkdinen

Asiantuntija Virpi Pasanen

Asiantuntija Hannu Yldnen
Tydmarkkinalakimies Anna Gau

Vastaava tydehtosihteeri Markku Hdyrynen
Lakimies Katja Syrjcinen

Tydsuhdelakimies Timo Voutilainen
Neuvottelupaallikko Riikka Rapinoja
Neuvottelupaallikké Markku Kojo

Varajasenet

Lainsaddantoasioiden paallikko Tiina Toivonen
Veroasiantuntija Laura Kurki

Varajasenet

Lakimies Marica Twerin
Kasvinviljelyasiamies Antti Lavonen



Paatoksenteko muutoksenhakulautakunnassa

Kertomusvuonna lautakunnan viisi jaostoa kokoontuivat ratkaisemaan asioita yhteensd 198 kertaa. Taman

lisaksi yhden tuomarin kokoonpanossa ratkaistiin 379 asiaa.

Kaikkiin jaostoihin kuuluu lainoppinut puheenjohtaja, ty6-
eldkeasioihin perehtynyt ja tuomarin virkaan oikeuttavan tutkinnon
suorittanut tai muu tydeldkevakuutukseen erityisesti perehtynyt jésen,
laakarijasen sekd kaksi tydelaman olosuhteita tuntevaa jasenta. Neljalla
jaostolla on lisdksi jasenet, jotka ovat perehtyneitd maatalousyrittdja-
tai yrittdjatoimintaan. Lainopillisia asioita ratkaistaessa jaoston ladka-
rijasenen sijaan kokoonpanoon tulee toinen lakimiesjdsen.

Jaostot kokoontuvat kesa- ja joulutaukoja lukuun ottamatta noin
nelja kertaa kuukaudessa. Jaostoilla oli vuonna 2019 istuntoja yhteensa
198. Yhdessa istunnossa ratkaistiin kerrallaan 20-40 valitusasiaa. Asiat
jakautuivat varsin tasaisesti jaostoille ja jaostoa kohti niita ratkaistiin
noin tuhat. Yhden tuomarin kokoonpanossa ratkaistiin 379 asiaa.

Oikeudenkayntikulut ja suulliset kasittelyt

Asiat ratkaistaan paasaantoisesti kirjallisen aineiston perusteella ja
paatokset tehdaan jaoston istunnossa esittelystd. Muutoksenhaku-
lautakunnan ratkaisut ovat asianosaisille maksuttomia. Muutoksen-
haunalaisen paatoksen tehnyt eldkelaitos voidaan velvoittaa maksa-
maan muutoksenhakijan oikeudenkayntikulut kokonaan tai osaksi,
jos muutoksenhakemus hyvaksytaan ja oikeudenkaynti on aiheutunut
eldkelaitoksen virheestd. Kertomusvuonna 14 tapauksessa vaadittiin
muutoksenhakukulujen korvaamista. Viidessd asiassa muutoksenhaku-
kulut maarattiin maksettaviksi. Muutoksenhakijoilla ei ole oikeusapu-
lain nojalla mahdollisuutta saada maksutonta oikeudenkayntid, mutta
he voivat saada julkista oikeusapua.

Vuonna 2019 suullista kasittelyd vaadittiin kahdessa asiassa. Suul-
lista kasittelya on pyydetty ldhinna tyokyvyn arviointia koskevissa asi-
oissa.Vuoden 2016 alussa voimaan tulleen hallintolaink&yttolain muu-
toksen jdlkeen suullisen kasittelyn vaatimukseksi ei ole automaattisesti
katsottu kirjallisen todistajankertomuksen esittdmista. Toimintavuon-
na ei jarjestetty suullisia kasittelyja.

Hallintojaosto

Muutoksenhakulautakunnassa on kahdeksanjaseninen hallintojaosto.
Hallintojaostossa kasitellaan tydjarjestyksessa mainittuja lautakunnan
yleiseen hallintoon, taloushallintoon ja nimityksiin liittyvia asioita. Hal-
lintojaostoon kuuluvat puheenjohtajan lisaksi kaikki nelja varapuheen-
johtajaa ja kolme jasents, joista yhden ovat nimenneet keskuudestaan
muutoksenhakulautakunnan tyénantajajarjestdjen ehdotuksen perus-
teella nimitetyt jasenet, yhden tyontekija- ja toimihenkilokeskusjarjes-
tojen ehdotuksen perusteella nimitetyt jasenet sekd yhden yrittajien
tai maatalousyrittdjien jdrjestdjen ehdotuksen perusteella nimitetyt

jasenet.

Hallintojaostoon kuuluivat kertomusvuonna puheenjohtajana lau-
takunnan puheenjohtaja Petteri Immonen seka jasenind lautakunnan
varapuheenjohtajat Kirsi Aijéilci 28.2.2019 asti, Mika Méinttdri, Tiina Mui-
nonen, Kirsi Péivénsalo ja Lauri Pelkonen 1.3.lukien, tydnantajajarjesto-
jen ehdotuksen perusteella nimettynd Vesa Rantahalvari (varajasene-
naan Lauri Niittyld 6.11.2019 asti), tyontekija- ja toimihenkilokeskus-
jarjestojen ehdotuksen perusteella nimettyna Anu Tuovinen 3.4.2019
lukien (varajasenendan Tuuli Glantz 6.11.2019 asti) seka yrittdjien ja
maatalousyrittdjien jarjestdjen ehdotuksen perusteella nimettyna Vir-
pi Siitonen (varajasenendan Harri Hellstén). Hallintojaoston kokouksiin
varsinaisista jasenista osallistuivat kertomusvuonna puheenjohtaja Pet-
teri Immonen (4/4), Kirsi Aijélci (1/1), Mika Mcinttciri (4/4), Tiina Muinonen
(2/4), Kirsi Pdivénsalo (4/4), Lauri Pelkonen (2/3), Vesa Rantahalvari (2/4),
Virpi Siitonen (4/4) ja Anu Tuovinen (2/2) seka varajasen Tuuli Glantz (1/2).

Taysistunto ja vahvennettu jaosto
Muutoksenhakulautakunnan puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja
voi maaratd muutoksenhakuasian tai siihen kuuluvan kysymyksen
ratkaistavaksi vahvennetussa jaostossa. Mainittuun jaostoon kuuluvat
puheenjohtaja, varapuheenjohtajat sekd asiaa aiemmin kasitelleen ja-
oston jasenet. Vahvennettu jaosto kokoontui toimintavuonna kolme
kertaa. Kolmessa istunnossa ratkaistiin yhteensa seitseman muutok-
senhakuasiaa.

Jos ratkaistavana olevalla asialla on periaatteellista merkitysta tai jos
jaoston ratkaisu tulisi poikkeamaan aikaisemmasta kdytannostd, jaosto
tai muutoksenhakulautakunnan puheenjohtaja voi maarata asian kasi-
teltavaksi muutoksenhakulautakunnan tdysistunnossa. Taysistunnossa
kasitelladn myds muutoksenhakulautakunnan tyojarjestysta koskevat
asiat seka ne hallintoasiat, jotka tdysistunto hallintojaoston yksimieli-
sestd esityksestd paattaa ottaa kdsiteltdvakseen. Taysistunto vahvistaa
tilinpaatoksen ja myodntaa vastuuvapauden hallintojaostolle. Muutok-
senhakulautakunta kokoontui vuonna 2019 tdysistuntoon kerran. Tays-
istunnossa vahvistettiin tilinpaatds vuodelta 2018.
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Kuva 2. Valitusasian eteneminen muutoksenhakulautakunnassa

Taysistunto Jaostot

Vahvennettu
jaosto

Kuva 3. Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan organisaatio



Tietoturva ja digitalisaatio

Muutoksenhakulautakunta tyosti kertomusvuonna aktiivisesti tietoturva-asioita tietoturvallisuuden hallin-
tamallin ja kehityssuunnitelman mukaisesti. Lautakunnan uusi digitaalinen asioiden kasittelyjarjestelma
otettiin kayttoon 25.11.2019.

Tietoturva

TELKin tietoturvaryhmd kokoontui vuoden 2019 aikana yhteensa
11 kertaa. Kokouksissa tydstettiin tietoturvallisuuden hallintamallin
pohjalta luodun kehityssuunnitelman mukaisesti tietoturvan hallin-
tatavoitteita ja hallintakeinoja. Osana tétd tyota paivitettiin TELKin
tietojarjestelmasalkkua, tietoturva- ja tietosuojapolitiikkoja seka oh-
jeita. Lisaksi tietoturvaryhma kasitteli kokouksissaan tietoturva- ja tie-
tosuojapoikkeamia. TELKin hallinnollista ja fyysista tietoturvallisuutta
koskeva auditointiraportti kaytiin ldpi auditoijan kanssa maaliskuussa
2019.TELKin uuden digitaalisen asianhallintajérjestelman teknisté au-
ditointia koskeva tietoturva-auditoinnin raportti kdytiin lapi yhdessa
jarjestelmdn toimittajan kanssa joulukuussa 2019.

Digitalisaatio

TELKin vuonna 2016 aloitettu digitalisaatioprojekti jatkui toiminta-
vuonna. TELKin paatoimijoina digitalisoinnin osalta ovat Kirsi Kellokan-
gas ja Meri-Tuuli Salama. Uusi asianhallintajarjestelma otettiin kayttoon
25.11.2019, jonka jélkeen muutoksenhakulautakunta ei endd ottanut
eldkelaitoksilta vastaan uusia asioita paperilla. Kuten yleensa vastaa-
vissa projekteissa, ei TELKinkdan digitalisaatioprojektin kdyttoonotto
ole mennyt ilman ongelmia. Vuoden loppuun mennessé saatiin jo en-
simmadiset asiat valmisteltua digitaalisesti. Asiahallintajérjestelma sai
myS&hemmin nimekseen Simo.

Digitalisaation seurauksena lahes koko TELKin ICT-kalusto uusittiin
ja uusimistyd jatkuu vuoden 2020 puolella. Henkildkunnan koulutus
on tehty TELKin asiahallintajérjestelman avainkayttajien toimesta kayt-
téonoton yhteydessa. Asiahallintajarjestelman kehittamistyd jatkuu
vuoden 2020 puolella.
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Kuva 4. Saapuneet, ratkaistut ja vireilla olevat valitukset vuosina 2016-2019

Kuva 5. Ratkaistujen valitusten jakautuminen asiaryhmittdin vuonna 2019
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Toiminta tilastojen valossa

Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnassa ratkaistiin toimintavuonna 5 292 asiaa. Lautakunnan

keskimadrainen kasittelyaika oli toimintavuonna seitsemdn kuukautta kahdeksan paivaa eli kasittelyaika

lyheni puolellatoista kuukaudella edelliseen vuoteen verrattuna. Ammatillisista kuntoutusta koskevia

padtoksia annettiin toimintavuonna 395. Kuntoutusasioiden keskimaarainen kasittelyaika oli vuonna 2019

kolme kuukautta seitseman paivaa.

Muutoksenhakulautakuntaan saapui toimintavuonna yhteen-
sa 5 202 valitus- ja hakemusasiaa, mika on 194 asiaa enemman kuin
vuonna 2018, jolloin muutoksenhakulautakuntaan tuli vireille 5 008
asiaa. Vuoteen 2018 verrattuna saapuneiden asioiden maara nousi nel-
ja prosenttia. Ndin ollen edelliseen vuoteen verrattuna saapuneiden
asioiden maérdssa ei toimintavuonna tapahtunut merkittdvaa muu-
tosta. Toimintavuonna lautakunnassa ratkaistiin 5 292 asiaa, joka on
90 asiaa enemman kuin lautakuntaan saapuneiden uusien asioiden
maard. Toimintavuoden lopussa asioita oli vireilld 2 975, kun vuoden
2018 lopussa niitd oli vireilld 3 065. Asioita ratkaisemassa oli vuosita-
solla 10,5 esittelijahenkil6tyovuotta. Esittelijahenkil6tydvuotta kohden
ratkaistiin 504 asiaa.

Kasittelyaika

Muutoksenhakuasian keskimdardinen kasittelyaika lasketaan valituk-
sen saapumisesta paatoksen postittamiseen. Toimintavuoden keski-
maardinen kasittelyaika oli seitsemdn kuukautta kahdeksan pdivda
eli kasittelyaika lyheni puolellatoista kuukaudella edelliseen vuoteen
verrattuna (vuonna 2018 keskimdardinen kasittelyaika oli kahdeksan
kuukautta 23 paivad). Kuntoutusasioiden keskimaardinen kasittelyai-
ka oli vuonna 2019 kolme kuukautta seitsemédn pdivaa (vuonna 2018
kolme kuukautta 18 paivaa).

Asiaryhmat
Tyokyvyn arviointia liittyi toimintavuonna kaikkiaan 4 390 asiaan eli
83 prosenttiin kaikista kdsitellyistd asioista, kun vuonna 2018 tydkyvyn
arviointia liittyi 79 prosenttiin ratkaistuista asioista. Naista 4 046 asias-
sa ratkaistiin muutoksenhakijan oikeus tyokyvyttomyyseldkkeeseen ja
344 asiassa kyse oli ammatilliseen kuntoutukseen liittyvasta ladketie-
teellisestd arvioinnista. Kaikkiaan ammatillista kuntoutusta koskevia
asioita muutoksenhakulautakunta ratkaisi toimintavuonna yhteensa
395, joka on noin 14 prosenttia enemman kuin vuonna 2018, jolloin
niitd ratkaistiin 339. Vuonna 2017 kuntoutusasioita ratkaistiin 441 ja
391 vuonna 2016. Nain ollen ratkaistujen kuntoutusasioiden maéra oli
toimintavuonna vuoden 2016 tasoa. Takaisinperintdasioissa annettiin
toimintavuonna 50 ratkaisua, mikd on nelja ratkaisua enemman kuin
edellisend vuonna. Julkisuusasioissa annettiin vain kaksi ratkaisua.
Perustevalituksia eli niin sanottuja maksuunpanoasioita ratkaistiin toi-
mintavuonna kahdeksan asiaa. Poistohakemuksia ratkaistiin toiminta-
vuonna 71, kun niitad edeltdavana vuonna 2018 ratkaistiin 24. Poisto-
hakemuksista suurimman osan tekevat eldkelaitokset, jotka hakevat
paatostensa poistamista pddasiassa eldkelaskennassa olleen virheen
vuoksi.

Yksityisen sektorin osuus asioista oli 71,3 prosenttia kaikista asioista

(77,2 % vuonna 2018). Julkisen sektorin osuudeksi jdi siten 28,7 pro-
senttia (22,8 % vuonna 2018).

Muutokset eldkelaitoksien paatoksiin

Eldkelaitokset antavat myonteisen paatdksen noin 70 prosenttiin
tyokyvyttomyyseldkehakemuksista eli ensiasteessa hylkdysprosentti
on noin 30. Naista hylkdyspadtoksen saaneista osa valittaa muutok-
senhakulautakuntaan, joka muutti vuonna 2019 muutoksenhakijan
eduksi 10,8 prosenttia asioista. Asioita palautettiin eldkelaitokseen
uudelleen kasiteltavaksi 6,7 prosenttia. Tyokyvyttomyyseldkeasioissa
muutoksenhakulautakunta muutti 11,8 prosenttia asioista ja palautti
6,3 prosenttia asioista. Kuntoutusasioissa muutosprosentti oli 3,5. Muu-
tosprosenteissa on otettava huomioon, etta eldkelaitokset ovat viime
vuosina itseoikaisseet valituksen johdosta asioita noin kymmenessa
prosentissa valituksista, joka osaltaan pienentda muutosprosenttia. Li-
saksi suurimmassa osassa muutoksenhakulautakunnan palauttamissa
asioissa eldkelaitos on jo antanut mydnteisen véliaikaisen paatoksen.
Edellisvuonna 2018 muutoksenhakulautakunnan muutosprosentti oli
10,9 ja sitd edeltdvana vuonna 2017 muutosprosentti oli 11,3. Lainvoi-
maisen paadtoksen poistamista koskevissa ratkaisuissa (yhteensd 71
asiaa), hakemus hyvéksyttiin 58 asiassa, joka on 81,7 prosenttia hake-
muksista.

Muutoksenhakeminen lautakunnan paatoksiin
Vakuutusoikeuden tilastotiedoista ilmeneg, ettd noin viidennes muu-
toksenhakijoista valittaa muutoksenhakulautakunnan paatoksesta
edelleen vakuutusoikeuteen. Valitusaktiivisuus lautakunnan paatok-
sista on pidemmalla aikavalilla laskenut merkittévasti. Vakuutusoikeus
muutti toimintavuonna 15,8 prosenttia muutoksenhakulautakunnan
paatoksista tehdyistd valitusasioista muutoksenhakijan eduksi. Tyoky-
vyttomyyseldkeasioissa vakuutusoikeuden muutosprosentti oli 17,9
prosenttia.

Kustannuksista
Tyoeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnan yhden ratkaisun hinta
oli toimintavuonna 801 euroa. Nousua vuoteen 2018 verrattuna oli
noin viisi prosenttia.
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Ratkaistun asian hinta nousi noin viisi prosenttia, 801 euroon.
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Muutoksenhakulautakunnan henkilosto

Tybeldkeasioiden muutoksenhakulautakunnassa oli tyontekijoita toimintavuoden lopussa yhteensa 36

henkil®a, joiden keski-ika oli 47,5 vuotta. Taysiksi henkilotydvuosiksi muutettuna luku vastaa 34,32 henkilo-

tyovuotta.

Lautakunnassa oli toimintavuoden lopussa 36 toimihenkila,
joista kaksi oli osa-aikaisia. Tyontekijoistd esittelijoitd oli 13, joista yksi
toimi tiedottajalakimiehend ja toinen esittelyvastaavana. Valmistelijoita
oli 12, joista yksi toimii tietohallintovastaavana. Toimiston tyontekijoita
oli kuusi. Lisaksi oli TELKin 1.3.2016 alkaneeseen digitalisaatioprojektiin
liittyen osa-aikainen projektipaallikkd. Muutoksenhakulautakunnassa
oli paatoimisen puheenjohtajan lisdksi ratkaisutoiminnasta vastaava
paallikko, taloussihteeri sekd valmistelun ja toimiston esimies. Taysiksi
henkiltyovuosiksi muutettuna tydntekijamadra vastaa 34,32 henki-
I6tydvuotta. Henkilstosta oli naisia 27 (75 %) ja miehid 9 (25 %). Muu-
toksenhakulautakunnan henkildstén sukupuolijakauma on samankal-
tainen kuin sosiaalivakuutusalalla ja hallintotuomioistuimissa, joissa
henkilostd on myds naisenemmistdinen. Henkildston palkkauksessa
ei ole sukupuoleen perustuvia eroja miesten ja naisten kesken. Saira-
uspoissaoloja toimintavuonna oli keskimaarin 5,48 pdivaa henkiloa
kohden.

Henkilokunnan keski-ika oli 47,5 vuotta (46,9 vuotta vuonna 2018).
Kertomusvuonna muutoksenhakulautakunnasta siirtyi yksi tyontekija
muihin tehtéviin. Uusia tyontekijoitd palkattiin kaksi esittelijad. Muu-
toksenhakulautakunnan palveluksesta jai eldkkeelle toimintavuonna
kaksi tyontekijaa. Vuosina 2011-2019 keskiméaarainen eldkkeellejaami-
sika TELKin palveluksesta oli 63,7 vuotta.

Koulutus ja vierailut

Ammattitaidon vahvistaminen ja muuttuvan lainsdddannén seuraami-
nen olivat toimintavuonna muutoksenhakulautakunnan avainalueita.
Ammattitaidon ylldpitdmiseksi henkilokunta osallistui vuonna 2019
useisiin koulutustilaisuuksiin. Koulutuspdivia oli henkil6a kohden kes-
kimaarin 3,9.

Muutoksenhakulautakunnasta kaytiin toimintavuoden aikana
myds luennoimassa lautakunnan ulkopuolella. Puheenjohtaja Petteri
Immonen luennoi TELAssa muutoksenhakulautakunnan toiminnasta,
tiedottajalakimies Raija Schreck ETK:ssa Katsaus muutoksenhakuun
—koulutuksessa seka ratkaisutoiminnan paallikkd Kimmo Kangasjarvi
Eldkesaatioyhdistyksen kuntoutuspaivilld viimeaikaisista kuntoutus-
ratkaisuista, FINVAssa padtdsten perustelemisvelvollisuudesta seka
ETK:ssa Tyokyvyttomyyseldkkeiden ajankohtaispdivassa.

Muutoksenhakulautakunnan edustajat osallistuivat kolmen kuu-
kauden vélein pidettaviin muutoksenhakulautakuntien ja vakuutus-
oikeuden tapaamisiin.
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Vuosina 2011-2019 keskimaarainen elakkeelleejaamisika TELKIn
palveluksesta oli 63,7 vuotta.
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Besvarsnamndens verksamhet

Till besvarsnamnden hérde dr 2019 en ordférande med uppdraget som huvudsyssla, fyra viceordférande,

en gemensam suppleant for ordféranden och viceordférandena samt 24 évriga medlemmar och deras

personliga suppleanter. Medlemmarna och viceordférandena har uppdraget som bisyssla. | slutet av

verksamhetsaret hade besvarsnamnden 36 anstéllda.

Besvdrsnamndens uppgift ar att avgora enskilda besvarsa-
renden och ansékningar om undanr&jande av pensionsanstalternas
laga kraft vunna beslut. Besvéarsnamndens for arbetspensionsarenden
verksamhet som oberoende besvirsinstans grundar sig pa den lag
som gavs 26.8.2005 och som tradde i kraft 1.1.2006 (677/2005). | lagen
om besvdrsnamnden for arbetspensionsdrenden (677/2005) stad-
gas bland annat om besvdrsndmndens finansiering, faststéllande av
budget och bokslut. For att tdcka kostnaderna fér verksamheten driver
besvdrsnamnden arligen in en justitiefdrvaltningsavgift av arbetspen-
sionsanstalterna. Avgiftens belopp faststélls av Finansinspektionen
och den baseras pa forvarvsinkomsterna och arbetsinkomsterna for
de forsdkrade i arbetspensionsanstalterna under det ar som foregar
kvalifikationsaret.

Vid behandlingen av drenden i besvarsnamnden tilldmpas forvalt-
ningsprocesslagen och lagen om offentlighet vid rattegang i forvalt-
ningsdomstolar samt lagen om gottgorelse for drojsmal vid rattegang.

Statsradet utndamnde 29.12.2016 enligt 3 § lagen om besvarsnamn-
den for arbetspensionsarenden (677/2005) pa framstéllning av social-
och hélsovardsministeriet besvarsnamndens medlemmar for en fem
ars period 1.1.2017-31.12.2021.

Besvarsnamndens sammansattning

Till besvérsnamnden horde ar 2019 en ordférande med uppdraget som
huvudsyssla, fyra viceordférande, en suppleant for ordféranden och
viceordféranden (fran och med 1.3.2018) och samt 24 6vriga medlem-
mar och deras personliga suppleanter. Medlemmarna och viceordf6-
randena har uppdraget som bisyssla. Besvarsnamndens medlemmar
fungerar under domaransvar och for ordférande, viceordférandena
och medlemmarna galler vad som féreskrivs om rétten for innehavare
av domartjanst att kvarsta i tjansten. Varje medlem avger domarfor-
sakran i borjan av sin mandatperiod om han eller hon inte har gjort
det tidigare.

Beslutsfattande i besvdarsnamnden

Alla sektioner hade en réttslard ordférande, en medlem som var fortro-
gen med arbetspensionsfragor och som avlagt hdgre hdgskoleexamen
i juridik eller ndgon annan medlem som var sérskilt fortrogen med ar-
betspensionsforsakringsfragor, en ldkarmedlem samt tva medlemmar
med kdnnedom om férhallandena i arbetslivet och pa arbetsmarkna-

den. | fyra sektioner fanns dédrutéver medlemmar som var fértrogna
med lantbruksforetagar- eller féretagarverksamhet. Da juridiska aren-
den avgjordes deltog i stéllet for Idkarmedlemmen en juristmedlem.
Sektionerna sammantradde forutom under sommar- och juluppehal-
len cirka fyra gdnger per manad.

Digitalisering och dataskydd

Besvdrsnamndens dataskyddsgrupp sammantradde under ar 2019
sammanlagt 11 ganger. Under métena utformades pa grundval av
standardiseringsmodellen for dataskydd i enlighet med den upprétta-
de utvecklingsplanen malsattnings- och hanteringmetoderna for da-
taskyddet. Darutéver behandlade dataskyddsgruppen dataskydds-
och datasdkerhetsavvikelser.

Det digitaliseringsprojekt som paborjades i besvarsnamnden ar
2016 fortsatte under verksamhetsaret. Det nya drendehanteringssys-
temet togs i bruk 25.11.2019, och dérefter tog besvarsnamnden inte
léngre av pensionsanstalterna emot nya drenden i pappersformat.
Arendehanteringssystemet déptes senare till Simo.

Till foljd av digitaliseringen fornyades sa gott som hela besvars-
namndens ICT-utrustning och fornyelsearbetet fortsatter under ar
2020. | samband med ibruktagandet har utbildningen av besvars-
namndens personal skett med hjélp av drendehanteringssystemets
nyckelanvandare. Utvecklingen av drendehanteringssystemet fortgar
under ar 2020.

Kostnader och handlaggningstider

Priset for ett avgjort drende med beaktande av alla kostnader var under
verksamhetséret 801 euro. Okningen jamfért med &r 2018 &r cirka fem
procent. Den genomsnittliga handlaggningstiden var sju manader och
atta dagar.

Besvarsnamndens personal
I slutet av verksamhetsaret hade besvarsnamnden 36 anstallda av vilka
tva arbetade pa deltid.



